Familie vor Ort
Das zentrale Informationsportal fiir Familien in Bottrop

Onlineberatung fur Kriminalitatsopfer

Online Angebot
Onlineberatung fur Kriminalitatsopfer

Die Onlineberatung des WEISSEN RINGS ist eine Mailberatung. In einem speziellen, sicheren Programm
kénnen Sie eine Anfrage an das Team der Onlineberatung verfassen. Unmittelbar nach dem Absenden Ihrer
Nachricht erhalten Sie eine automatische Bestatigung mit wissenswerten Hinweisen rund um die
Onlineberatung und die Beantwortung lhrer Mail.

Alle Erstanfragen werden in der Regel innerhalb von 72 Stunden beantwortet.

Eine Straftat ist eine beangstigende Erfahrung und bedeutet flr viele Menschen einen tief greifenden
Einschnitt in ihr Leben. Die meisten Betroffenen finden sich plétzlich in einer unbekannten Situation wieder.

Womdglich haben Sie Angst, flhlen sich allein, werden von immer wiederkehrenden Gedanken an die
Straftat Gbermannt. Vielleicht wollen Sie auch gegen den Tater vorgehen und sich Hilfe und Unterstitzung
bei Polizei und Gericht holen - wissen aber nicht wie?

Unsere ehrenamtlichen Onlineberaterinnen und -berater kénnen Sie bei lhren Fragen oder einem erneuten
Herantasten an das Geschehene begleiten. Auch wenn Sie einfach Uber lhre Erlebnisse berichten oder sich
mit jemandem austauschen mochten, sind wir fur Sie da. Wir unterstlitzen Sie mit unserer langjahrigen
Erfahrung als Hilfsorganisation flr Kriminalitatsopfer, geben Ihnen hilfreiche Hinweise und kdnnen eine Zeit
lang fir Sie da sein. Gerne stellen wir auf Wunsch Kontakt zu der AuRenstelle des WEISSEN RINGS in Ihrer
Nahe her oder weisen Sie auf andere Hilfsorganisationen hin.
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https://weisser-ring.de/hilfe-fuer-opfer/onlineberatung
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